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大连国际车展在“新常态”背景下的发展对策探讨

余永晟

《边疆经济与文化》2016 年第 3 期 指导教师：高欣

摘 要：2015 年中国汽车市场迎来了“新常态”，大连国际车展作为国内老牌展会，

在“新常态”影响下面临发展危机，如何创新发展直面车市“新常态”是急需解决的问题。

本文将通过对大连国际车展发展现状进行分析，以其优势与不足作为突破口，提出对策意见，

希望能使大连国际车展更好地适应车市“新常态”的发展。
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一、车市新常态背景分析

“新常态”是指：GDP 从高速增长转为中高速增长，经济结构优化升级，受此影响，2015

年中国汽车市场进入到一个相对稳定的微增长期。在国内汽车市场规模日益扩大的今日，各

汽车生产厂商在市场份额争夺上日益激烈。“车展营销”作为一种新型营销手段，逐渐受到

经销商重视。在世界汽车市场普遍低迷，诸多国际车展规模缩水的情况下，中国车展的规模

与水平在不断提升，许多跨国企业甚至放弃出席“五大”车展，转投中国车展。

中国车市“新常态”体现在增速新常态、结构优化升级新常态、诸多挑战共存新常态、

购买需求新常态、跨界融合新常态、价值延伸新常态。本文将通过分析大连国际车展在“新

常态”中的现状，为大连国际车展更好地适应“新常态”提出适当的建议。

二、“新常态”下的大连国际车展发展现状

大连国际车展已成为大连这座城市亮丽的名片，并成为推动大连市汽车销售、汽车产业

和汽车物流同步发展的引擎。随着奇瑞、东风等整车项目在大连陆续开工建设，大连拥有了

自己的“大连牌汽车”至 2015 年，大连保税区汽车产业集群已初具规模，现共有各类企业

260 余家，产业园区内已形成了“研发、制造、销售、出口”完整的产业链条，形成汽车产

业良好的区位优势、产业优势。

在“新常态”背景下，大连车市陷入低迷，2015 年一季度大连汽车销售与 2014 年同期

相比大幅下降。大连国际车展作为大连品牌展会，被寄予了重振大连车市的厚望。但近几年

大连国际车展的表现不尽人意。虽然参展商数量远不及 2009 年的 436 家，但 391 家参展商

带来了 1390 辆参展车辆创下了历届展会至最。然而参展观众却从巅峰的 38 万人次下降到

36 万人次，展会成交金额从 14.29 亿元下跌到 11.58 亿元，两者均创造了“四连跌”。现

场设施不完善，参展商、观众满意度不高，宣传不到位等均表现出大连国际车展并没有做好

准备来迎接新常态。

三、“新常态”下大连国际车展的优势与劣势分析

（一）大连国际车展的优势

1.展会历史悠久，具有良好的品牌效应

自 1996 年第一届大连国际汽车展览会举办至今，已经过二十的年头。从 2.1 万平方米

到 13 万平方米的展示面积；从 169 家到 377 家的参展商，从 196 辆到 1390 辆的参展车辆；

从 6.30 万人次到 36 万人次的参展观众；从 2.43 亿元到 11.58 亿元的展会成交额。一组组

数据，一张张照片，见证了大连国际汽车展览会成为中国具有影响力的汽车展览会之一。大

连国际汽车展览会已成为中国连续办展时间最长，参展车辆最多的汽车展览会。20 年的风

雨携手使大连国际汽车展览会在行业里具有了良好的声誉，使其能够吸引众多参展商参加展

会。

2.国内外名车云集，参展商适应潮流

大连国际汽车展览会吸引了德国豪车定制品牌 A.R.T、美国超级越野车乔治巴顿、奔驰

V等豪华车型在中国首次亮相。国际知名品牌宾利、阿斯顿马丁、迈巴赫、玛莎拉蒂、保时

捷、GMC、奔驰等众多品牌将大连国际汽车展览会作为其在中国及东北地区的首演。国内最

知名的汽车集团上汽、东汽、一汽等都携旗下品牌全面参展亮相。以强大阵容登场的自主品

牌厂商展示其自主研发的最新技术和产品。2015 年大连车展主办方与参展商响应市场需要，

满足观众需求，首次将平行进口车带入展会。平行进口车以其绕过了中间商，价格也不受厂
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商限制，并且能自由地海外采购，直接运至国内销售，既节少了购车成本，也减少了提车时

间为优势，正逐渐被消费者所接受。同时“新能源”汽车在国家政策大力支持下，诸多参展

商携旗下最新“新能源”汽车参展。参展商适应了市场的潮流，使大连车展不乏看点。

3.区位条件优越，展会需求旺盛

大连市作为中国东北重要的沿海港口，是东北地区主要的对外门户。108 条的航运线路，

全年航班起降 10.7 万架次覆盖全球。 2014 年大连地区生产总值高达 8000 亿元以上。东风

日产汽车、比亚迪电动客车整车下线，汽车制造业产值增长 40%，汽车及零部件产业集群实

现产值 600 亿元。一切利好区位因素推动了大连车展在“新常态”下的发展。

4.特色活动，展销结合

“展销结合”是大连国际汽车展览会的特色之一，每年的现场十多亿元的成交金额，使

厂家、经销商格外重视车展现场的销售。2015 年大连国际汽车展览会组委会又联合厂家、

经销商推出一系列一年中车展仅有的专享优惠，部分参展商还推出车展限量特价车，额外的

车展现金优惠和大礼包赠送。展会期间还开辟“二手车”置换和销售活动。银行、担保公司

现场提供汽车贷款，为消费者提供便捷、可靠的一站式服务。丰富的展会活动，满足了参展

观众的购车需求，带动大连车市的销售。

（二）大连国际车展的劣势

1.展会官网信息缺失与宣传力度不足

在展会官网上缺失场馆信息，使参展商在展台设计阶段无法获取详细信息。同时交通、

宾馆、餐饮等相关信息的缺失，无法向参展商介绍场馆周边的基本情况，影响参展商的日程

安排。历届展会的信息现只能找到数据，缺少文字报道及新闻图片，使部分潜在参展商无法

全面地了解展会。展会官网没有公布展会相关的配套活动信息，给参展商带来诸多不便。官

网上也没有提供最新的行业信息，国家政策等观众最关心的信息，甚至没有新车发布的信息，

使观众更本无法了解展会、行业的相关信息。

使用国内最大的搜索引擎百度进行以“2015 大连国际汽车博览会”为关键字的网页搜

索，只得到 1 页多的搜索结果，其余的均为往届展会信息。仅仅 20 多条的搜索结果并没有

完全包括官网显示的合作媒体。在使用同样的关键字进行新闻搜索时，得到的搜索结果明显

增多，但大部分结果以参展商展品宣传为主。展会的新闻稿件由官方统一提供，各媒只是进

行了简单的修改，缺乏展会特色报道，使观众无法全面了解展会。参展人数连续三届逐年减

少，也是展会宣传不到位的体现。一个成功的展会离不开良好的宣传，展会宣传有待加强。

2.现场交通不完善，展会满意度偏低

由于本次展会所在的大连星海会展中心和大连世博展览广场总面积远远小于展会需要，

迫使部分参展商在室外布展。部分展位占用人行横道，使原本不宽敞的路面变得更加拥挤。

有些参展商将参展车辆直接停在路旁，占用了机动车道，导致星海广场周边交通异常拥挤。

虽然交警部门禁止了会展路等路段的车辆通行，但部分参展商将会展路作为了试驾路线，人

车混流现象严重，现场安全问题突出。

使用“问卷调查法”发现，观众对展会的满意度不如人意。在被询问是否会再次参加展

会时，只有 55%的观众给出了肯定的答复，然而有 5%的观众选择不再参加展会。阻塞的交通，

缺乏的指示牌，餐饮的不便利都成为了影响观众参展意愿的因素。参展商对展会的满意度也

并不是很高，参展商整体满意率为 83.4%，并没有出现感到不满意的参展商。

3.缺乏新颖的办展模式，展会相关活动缺少

在微信等新新媒体成为主流的宣传媒体的现在，各大展会都引入了微信、二维码等新技

术宣传展会，然而大连国际汽车展览会组委会并没有适时地使用微信平台等新媒体进行展会

宣传及推广。虽然有新闻大连和国商展览等微信平台帮助宣传，但效果不是很理想。在线上

展会成为潮流的现在，大连国际汽车展览会墨守成规，仍选择传统的办展模式，使其在同类

展会中逐渐失去领先地位。如何利用网络，利用新媒体来宣传展会，是大连国际汽车展览会

应该优先考虑的。20 年来始终不变的主题既是承诺，也是敷衍，在世界发生巨变的现在，

大连国际车展仍坚持传统，使其逐渐落后于后起之星:成都国际汽车展览会。

虽然本次展会拥有不少的现场活动，但大多数活动都是面向观众的，由参展商自己策划，

其目标就是为了展品的销售。展会缺少由主办方举办的论坛、会议等信息交流平台，使参展

商缺乏互动交流。根据调查显示，参展商对展会相关活动的满意度才 7%，是所有数据中最

低的。适当的相关活动，为参展商提供信息交流平台，是车展主办方应该考虑的。
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四、大连国际车展应对车市“新常态”的对策建议

（一）以“互联网+”为驱动，直面跨界融合新常态

“互联网+”就是“互联网+传统行业”，但又不是简单的两者相加，而是以信息技术与

互联网为平台，使互联网与传统行业进行深度融合，创造新的发展生态。展会的转型根本在

于展会互联网化，即线上展会，是展会的升级与优化。“互联网+大连国际车展”是以线上

展会为平台基础，充分发挥参展商资源优势，学习新型展会运营模式，更好的认知自身的资

源优势与不足，通过与参展商合作，了解整体汽车产业链布局，建立格局管。

以“互联网+”为驱动，直面跨界融合新常态。“+”就是跨界，就是变革，就是重塑融

合。大连国际车展在举办 20 年来，墨守成规，使其观众与展会交易额逐年下降，逐渐失去

了其在中国车展中的领先地位。敢于跨界，创新的基础就更坚实；融合协同，群体智能才会

实现。在大连两大展馆面积已远远无法满足大连国际车展的当下，伴随着劳动力、资源、现

场维护等成本上涨，打破传统办展理念，跨界融合是一条重要渠道。以互联网思维来求变、

自我革命为驱动，发挥创新的力量。线上展会的建立，网页布局的美化，官网信息的丰富，

并融入网上签约、下单、链接贸易伙伴等实用性功能，将会带来一个全新的大连国际车展。

在信息全球化打破了原有经济、社会、地缘结构的现在，以“互联网+”为代表的虚拟

平台将会给参展商与观众带来不一样的感受。伴随着互联网“开放”的特性，把限制大连国

际车展的展馆等环节化解，把孤岛式创新链接起来。这链接是有层次的、有差异的，链接的

价值相差很大的，但是将其链接在一起，就是“互联网+”的目标。

（二）提高服务质量，迎接价值延伸新常态

2013 年，我国第三产业（服务业）增加值占 GDP 比重达 46.1%，首次超过第二产业。新

常态下，我国服务业比重上升将是长期趋势。展会价值从商品交易、投资合作延伸到政策法

律、信息服务、互联互通、园区合作、科技开发、通关便利化等，通过提升价值实现长远发

展。提高大连国际车展服务水平，更好的面对价值延伸“新常态”。

展会是一个信息交流的平台，展会服务的质量决定了展会的成功与失败。现场管理、策

划与实施、观众组织与服务、展台设计与搭建都是展会服务的重要组成部分，“一荣俱荣，

一损俱损”。任何环节的缺失，都会影响整个系统的运转。大连国际车展组委会应认真处理

每个细节，不应忽视细节，服务的好坏与整个展会紧密相连。完善的现场设施，优质的展会

服务，良好的展会效果这都要求会展主办方与承办方在细节方面精益求精。优质的会展服务

要做到把握时机、干脆利索、巧妙回避、屡行承诺、不留隐患，给参展商和观众带来一个良

好的交流平台。

大连国际车展在面临展会价值延伸“新常态”时，最应提升其参展商与观众的满意度。

20 年帮助大连车展累积了大量稳定的参展商和参展观众，只有留住这些参展商和观众才能

使展会持续举办。大连国际车展组委会应协调交通管理部门，增加前往场馆的公共交通，方

便观众出行。同时督促参展商履行协定，不在展示区域内随意试驾，并设立试驾路线，确保

观众安全的同时，满足观众需求。完善现场指示牌的设立，丰富午餐的选择，流畅的现场交

通都将成为吸引观众的重要因素。满足参展商合理的需求，实现展会利益三角的共赢。

（三）重视展会主题创新，面对产业优化升级新常态

展会主题往往反映了行业深层次的诉求，提供展会宣传方向，突出展会特色。大连国际

车展应重视展会主题的创新，全新的展会主题明确展会发展方向，才能使其在众多车展中脱

颖而出。

在“新常态”背景下，商用车市场呈现产业优化升级新常态，以新能源汽车为代表的新

型智能汽车，在国家政策利好的背景下，逐步扩大市场占有率。伴随着充电基础设施的完善，

为私人购买新能源汽车成为了可能。近年来，以“绿色出行”为主题的车展逐年增多，而大

连国际车展却无动于衷，使部分新能源汽车生产商忽视了大连国际车展。只有不断地主题创

新才能使展会拥有更鲜活的生命力。
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